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Processo n°: 1011555-45.2024.8.26.0005

Classe - Assunto Procedimento Comum Civel - Préticas Abusivas
Requerente: i i, registrado civilmente como
Reguerido: Notre Dame I ntermédica Saude S.a

Justica Gratuita

Juiz(a) de Direito: Dr(a). GUILHERME ROCHA OLIVA

Vistos.

Trata-se de demanda de obrigacéo de fazer movida por

contra Notre Dame Intermédica Salde S/A. Alega, em sintese, que: (i) as
partes mantém contrato de prestacéo de servigos de assisténcia a salde ha sete anos, sem
caréncias (Executivo AG1); (ii) a autora € portadora de LLA-B (leucemia linfoblastica
aguda) e, para tratamento, necessita do medicamento Blinatumumabe (Blincyto),
conforme indicagdo médica, sendo necess&rios cinco ciclos, (iii) houve negativa de
cobertura com base no art. 17, paragrafo unico, da Resolucdo Normativa ANS n°
465/2021. Ao fina, pediu, @) a condenacdo da ré a obrigacdo de fazer consistente em
autorizar e custear o fornecimento do medicamento e b) a condenacéo da ré ao pagamento
de indenizacdo moral de R$ 50.000,00.

A gratuidade da justica e a tutela antecipada foram deferidas em 29/05/2024
(fls. 93/95)

A ré apresentou contestacdo (fls. 113/132), alegando, em suma, que: (i) o
remédio ndo tem eficicia comprovada para a enfermidade da autora; (ii) a medicacéo é de
uso experimental; (iii) deve haver equilibrio entre o direito individual e o coletivo, dos
demais contratantes, (iv) a ré respeita o art. 14 da Lei n° 8.078/90. Requereu a

improcedéncia dos pedidos formulados.

A autora apresentou réplica (fls. 211/229), tendo a ré se manifestado sobre os

documentos juntados na ocasi&o (fls. 236/240).
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E ordatorio.

Fundamento e decido.

E caso de julgamento antecipado da lide, naforma do art. 355, |, do Codigo de
Processo Civil, porque ha nos autos elementos probatorios suficientes para a solucdo da

causa.
Ausentes preliminares, passo ao mérito.

Em primeiro lugar, conforme o relatério médico, a autora sofre de leucemia
linfoblé&stica aguda e é refrataria a duas linhas de tratamento, tendo iniciado tratamento

com Blinatumumabe e entrado em remisséo (fl. 28).

Embora tenha coberto o primeiro e segundo ciclos do medicamento, aré negou

expressamente, em nitido comportamento contraditério, a continuidade do tratamento com

0 mesmo medicamento que ja havia coberto (fl. 48):

“Temos a informar gue trata-se de medicamento (OFF-LABEL), posto
gue a indicacdo do médico assistente diverge das indicagdes descritas
na bula e/ou manual registrado na ANVISA, portanto, ndo esta coberto
pelo plano, em razao de expressa exclusdo prevista no paréagrafo Unico,
do art. 17, da Resolucdo Normativa - RN n° 465/2021, da Agéncia
Nacional de Satde Suplementar — ANS’ .

A ré associa a hegativa a alegada recusa na realizacdo de “TMQO” (transplante
de medula 6ssea — fl. 107), mas, na prescricdo médica, mesmo em caso de ndo realizagdo
de transplante de medula, o medicamento € recomendado e necessario (fl. 28). A
exigéncia de aplica-lo apenas se em concomitancia com a realizacdo de transplante é

do plano, ndo da médica assistente.

Sendo assim, inequivocamente que o0 contrato cobre o tratamento de cancer e

incide o art. 51 do Cadigo de Defesa do Consumidor:

Art. 51. S0 nulas de pleno direito, entre outras, as clausulas contratuais
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relativas ao fornecimento de produtos e servicos que:

IV - estabelecam obrigacbes consideradas iniquas, abusivas, que
cologuem o consumidor em desvantagem exagerada, ou sgjam

incompativeis com a boa-fé ou a equidade;

8§ 1° Presume-se exagerada, entre outros casos, a vantagem que:
| - ofende os principios fundamentais do sistema juridico a que pertence;

Il - restringe direitos ou obrigacdes fundamentais inerentes a natureza

do contrato, de tal modo a ameacar seu objeto ou equilibrio contratual;

Il - se mostra excessivamente onerosa para o consumidor, considerando-
se a natureza e conteldo do contrato, o interesse das partes e outras

circunstancias peculiares ao caso.

Além disso, com a recente aprovacdo da lei 14.454/2022, a operadora de plano
de salide deve oferecer o tratamento indicado pelo médico, desde que possua eficacia aluz
das ciéncias da salide — hipdtese dos autos. O artigo 10, § 13, da Lei 9.656/1998 consagra

interpretacao:

§ 13. Em caso de tratamento ou procedimento prescrito por médico ou
odontdlogo assistente que ndo estejam previstos no rol referido no § 12
deste artigo, a cobertura devera ser autorizada pela operadora de planos

de assisténcia a salide, desde que:

| - exista comprovagdo da eficécia, aluz das ciéncias da salide, baseada

em evidéncias cientificas e plano terapéutico.

No caso dos autos, como j& visto, ndo h& controvérsia sobre a
indispensabilidade do tratamento (tendo em vista o laudo médico ja citado e a cobertura

dos dois primeiros ciclos de tratamento, do total de cinco), tampouco a respeito da
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condicdo de salide da autora, gr ave (e refrataria a duas linhas de tratamento).

No mais, ndo consta nos autos ter a ANS indeferido especificamente o
acréscimo do Blinatumumabe (Blincyto) ao rol de procedimentos e medicamentos de

cobertura obrigatoria.

Por fim, sobre o tema, o Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo tem
decidido no mesmo sentido, de forma reiterada, sobre 0 mesmo medicamento:

“PLANO DE SAUDE. Negativa de fornecimento de medicamento
antineoplasico. Sentenca de procedéncia. Inconformismo da ré.
Alegacédo de que o tratamento/medicamento ndo se encontra previsto
nos itens das Diretrizes de Utilizagdo (DUT), da Resolugéo Normativa
428 da ANS, ndo sendo obrigatério o seu fornecimento. Protecdo da
vida e da salide da segurada. Negativa abusiva. Existéncia de indicacéo
expressa e fundamentada do médico assistente. Aplicacdo das SUmulas
n° 95 e 102 do TJSP [...] Aduz a parte autora ser beneficiaria do plano
de saude fornecido pela requerida, tendo sido diagnosticada com
“ Linfoma n&o-Hodgkin, difuso de grandes células B", e, apos diversas
tentativas terapéuticas sem resultado, a recomendacdo médica foi de
uso do medicamento Blinatumumabe (Blincyto)” (TJSP; Apelacéo Civel
1038744-77.2019.8.26.0100; 6° Cémara de Direito Privado; |.
29/10/2020; rel. Des. AnaMaria Baldy).

“ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER — INDEFERIMENTO DA
TUTELA PROVISORIA DE URGENCIA — FORNECIMENTO DE
MEDICAMENTO — Negativa da seguradora de salde em fornecer o
medicamento Blinatumumab 35mcg, prescrito pelo médico para
tratamento de Linfoma Linfoblastico recaido (cancer) — Alegacéo da
agravada de que se trata de medicamento importado € sem registro na
ANS, de carater experimental — Inadmissibilidade, pois o farmaco faz
parte do tratamento de que necessita 0 agravante — Escolha do
tratamento que cabe exclusivamente ao médico e ndo a seguradora —
Abusividade da clausula contratual que exclui a cobertura do

medicamento importado e sem registro na ANVISA — Afronta ao artigo
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51, 1V, parégrafo 1° 11, do CDC — Aplicacdo das Simulas n°® 102 € 95
do E. Tribunal de Justica — Operadora de plano de salde agravada que
ndo nega a cobertura da moléstia — Probabilidade do direito invocado
— Relatério médico que prescreve o medicamento, para tratamento
imediato — Perigo de dano evidenciado — Reversibilidade da medida,
pois eventuais valores cobertos pela operadora poderdo ser cobrados
do agravante — Presenca dos requisitos do art. 300 do CPC,
necessarios a concessdo da tutela de urgéncia — Decisdo reformada —
RECURSO PROVIDO" (TJSP; Agravo de Instrumento n°
2181001-25.2016.8.26.0000; 9° Cémara de Direito Privado; j.
27/06/2017, rel. Des. Angela Moreno Pacheco de Rezende L opes).

Diante disso, o pedido de cobertura pelo Blinalumumabe seria procedente, mas

nao é mais necessario, por culpadaré.

A tutela antecipada foi deferida em 29/05/2024 (fls. 93/95) e a ré nunca a
cumpriu. Foi apresentado incidente provisdrio de cumprimento (processo n°
1011555-45.2024.8.26.0100) e mesmo assim ndo houve cumprimento. Foi facultado, a fl.
28 dagquele processo (17/06/2024), a apresentacdo de orcamentos para aquisicdo do

medicamento na rede privada, as custas da ré (cumprimento forgado da obrigag&o).

N&o houve tempo hébil, todavia. Os ciclos de consolidacdo deixaram de ser
cobertos durante tanto tempo que o medicamento Blinatumumabe tornou-se insuficiente.
Vegase relatorio médico a respeito (fl. 74 do processo n° 1093092-69.2024.8.26.0100 —
processo conexo (e entre as mesmas partes), guizado para garantir medicamento mais

forte (também n&o coberto pelaré), chamado Inotozumabe:

“Paciente Andreia Alessandra de Matos, com diagndstico de LLA-B
refratédria a duas linhas de tratamento previas (HyperCVAD e Flag-
Dauno). Apos 2° recaida, paciente iniciou Blinatumumabe de resgate e
entrou em remissao comprovada por MielogranVIMF, com pesquisa de
DRM. Solicitada continuidade de tratamento com Blinatumumabe
confirme literatura, porém liberados apenas 2 ciclos de tratamento

(indeferido pelo Convénio Médico — de acordo com protocolo paciente
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deveria realizar no total 1 ciclo deinducdo e 4 ciclos de consolidacdo).

Paciente sem doador aparentando ideal, sem doador viavel no
REDOME e paciente ndo concordante com o transplante de medula
0ssea.

Paciente nesse momento estava realizando apenas quimioterapia oral
(metrotexato, mercaptopurina e predinisona), porém evoluiu com
pancitopenia. Realizado novo mielograma que evidenciou presenca de
60% de blastos, comprovando uma recaida precoce da doenca.
Paciente com indicacdo de terapia de resgate com Inotubumabe

ozogamicina.

O medicamento (Inotubumabe ozogamicina) esta indicado como
monoterapia para o tratamento de adultos com leucemia linfoblastica
aguda (LLA) de células B precursosas, recidivada ou refrataria CD22
positivo” .
Como se V&, a paciente tomou apenas dois dos cinco ciclos necessérios de
Blimatumumabe, recaiu em decorréncia da falta do medicamento e, agora, precisa tomar

novo medicamento “de resgate” (Inotubumabe ozogamicing).

N&o h& sentido em se condenar a ré a cobertura do Blimatumumabe, agora
ineficaz, sendo caso de extingdo sem julgamento de mérito por perda superveniente de
interesse processual em relacdo ao pedido de obrigacédo de fazer (art. 485, VI e 8§ 3°, do

CPC), com imposicdo da sucumbéncia a ré, que deu causa tanto a0 gjuizamento da

demanda, como a perda superveniente do interesse processual em relacdo a este pedido.
Em segundo lugar, esta caracterizado o dano moral.

A negativa na autorizacdo do tratamento teve como consequéncia a recaida de
cancer e a necessidade de utilizagdo de medicamento mais forte. Houve, assim, aumento

do risco de morte e de sequelas.

Diante desse quadro, a conduta da ré provocou evidente sofrimento, angustia e
sensacao de injustica na autora, sendo certo que, no tratamento do cancer, toda demora é

muito lesiva ao paciente, diminuindo a chance de sucesso e aumentando a de sequelas.

1011555-45.2024.8.26.0005 - lauda 6

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/pg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1011555-45.2024.8.26.0005 e codigo r6 Tdufxf.

Este documento é cépia do original, assinado digitalmente por GUILHERME ROCHA OLIVA, liberado nos autos em 14/10/2024 as 14:36 .



fls. 409

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
COMARCA DE SAO PAULO

FORO CENTRAL CiVEL

382VARA CIVEL

PRACA JOAO MENDES S/N°, S50 Paulo - SP - CEP 01501-900

Assim, o retardo injustificado no tratamento da autora provocou sofrimento

emocional, lesdo ao direito da personalidade e, consequentemente, dano moral.

Assim é também o entendimento desde E. Tribunal:

“Plano de salde. Seguro saude operado por entidade de autogestao.
Simula n® 608 do STJ. Irrelevancia. Ré que inegavel mente opera planos
de salde € que se sujeita a Lei n° 9.656/1998 e aos principios gerais de
direito, além do Cadigo Civil. Principio geral da boa-fé que rege as
relagbes em ambito privado. Contrato de adesdo (arts. 423 e 424 do
CC). Vedacao as clausulas ambiguas € contraditérias. Possibilidade de
revisdo de clausulas contratuais que decorre do proprio sistema
juridico (arts. 478 € 480 do CC). Relativizacao da 'pacta sunt servanda'.
Plano de saude. Obrigacdo de fazer. Segurada diagnosticada com
leucemia miel6ide cronica. Prescricdo médica positiva a tratamento
com o medicamento Iclusig® 15mg. Recusa da operadora de saude.
Descabimento. Negativa de cobertura que restringe obrigacéo inerente
a natureza do contrato. Irrelevancia de o procedimento néo
corresponder as diretrizes de utilizacdo estabelecidas no rol da ANS e
de haver exclusdo contratual. Medicamento devidamente registrado na
ANVISA. Prescricdo médica que se sobrepbe a escolha da prestadora
guanto ac método de tratamento mais adequado ao diagnostico do
paciente. Conduta que implica na concreta inutilidade do negdcio
protetivo. Aplicabilidade das Simulas n°s 95 e 102 desta C. Corte de
Justica. Quebra do dever de lealdade. Interpretacdo que fere a boa-fé
objetiva e contrapde-se a funcédo social do contrato (arts. 421 e 422 do
CC). Prescricdo médica que se sobrepfe a escolha da prestadora
guanto ao método de tratamento mais adequado ao diagndstico do
paciente. Danos morais. Recusa a cobertura de medicamento, exames e
terapias. Conduta da operadora de salde que amplifica a aflicdo
psiquica € causa situacdo de impoténcia, que fere o principio
fundamental da dignidade da pessoa humana (art. 1°, |11, CF), vértice
basico do danoc moral. Indenizacdo devida pela seguradora” (TJSP,
Apelagdo Civel 1003223-21.2020.8.26.0073; 7¢ Camara de Direito
Privado; j. 27/05/2021; rel. Des. Rdmolo Russo).

“PLANO DE SAUDE - Negativa de cobertura para medicamento
importado, sem registro na Anvisa - Relatério médico a atestar que o
medicamento prescrito era o melhor para o paciente - Ré que ndo
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indicou alternativas igualmente eficazes - Abusividade - Vedacao legal
a restricdo de direito fundamental inerente a natureza da relacao,
ameacando seu préprio objeto - Recusa de cobertura que se apresentou
negligente, a configurar a préatica de ato ilicito - Danos morais
configurados - Inegavel o abalo emocional decorrente da privacéo do
Unico medicamento apto a restabelecer a salde - I ndenizacéo devida -
Sentenca mantida - RECURSO NAO PROVIDO” (TJSP; Apelacio Civel
1018557-90.2015.8.26.0002; 10° Cémara de Direito Privado; j.
08/11/2016; rel. Des. Elcio Trujillo).

Dano moral, por sua natureza, ndo € demonstravel nem sujeito a comprovagao,
mas aferivel segundo 0 senso comum do homem médio. Resulta por s mesmo da agéo ou
omissdo culposa, in re ipsa, porque provoca dor, fisica ou psicologica, constrangimento,

sentimento de reprovagdo, 1esdo e ofensa ao conceito social, ahonra, adignidade.

Nesse sentido, o Superior Tribunal de Justica ja se pronunciou arespeito: “nao
ha falar em prova do dano moral, mas, sim, na prova do fato que gerou a dor, 0
sofrimento, sentimentos intimos que o ensgam. Provado assim o fato, imple-se a
condenacao, sob pena de violagdo do art. 334 do Cadigo de Processo Civil” (REsp n°
86.271-SP, 32 Turma, j. 10.11.1997, rel. Min. Carlos Alberto Menezes Direito).

No tocante ao valor da indenizagcdo, prevalece que “o arbitramento da
condenacao a titulo de dano moral deve operar-se com moderacao, proporcionalmente ao
grau de culpa, ao porte empresarial das partes, suas atividades comerciais, e, ainda, ao
valor do negdcio, orientando-se o juiz pelos critérios sugeridos pela doutrina e pela
jurisprudéncia, com razoabilidade, valendo-se de sua experiéncia e do bom senso, atento
a realidade da vida, notadamente a situacdo econdmica atual, e as peculiaridades de
cada caso” (STJ, REsp n. 173.366-SP, 42 Turma, j. 03-12-1998, rel. Min. Sdvio de

Figueiredo Teixeira).

Deve ser, entdo, respeitado o principio da proporcionaidade e levados em
conta as circunstancias que envolveram o fato, as condi¢des econdmicas das partes, o grau
da ofensa e a preocupacdo de ndo permitir que a condenagao passe despercebida, ou sgja, o

efeito pedagégico de desestimular casos semehantes (TJSP, Apeagdo n°
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1009974-59.2019.8.26.0008, 35 Camara de Direito Privado, j. 24-8-2020, rel. Des. Gilson
Delgado Miranda).

Considerados esses critérios e, principalmente, arecaida da autora e a privacéo

de remédio para cancer, arbitro o valor de R$ 20.000,00 (vinte mil reais),

A vista dessas consideraces, (a) julgo extinto, sem julgamento de mérito, por
perda superveniente de interesse processual (com 6nus sucumbenciais atribuidos a ré), na
forma do art. 485, VI e 8§ 3° do CPC o pedido de obrigagdo de fazer consistente no
fornecimento do medicamento Blinatumumabe e (b) resolvo o mérito, na forma do art.
487, 1, do Cdbdigo de Processo Civil, e julgo parcialmente procedente o pedido
indenizatério para condenar a ré ao pagamento de indenizagdo mora de R$ 20.000,00,
com correcdo monetaria pela Tabela Pratica de Atualizagbes do TJSF a partir desta data
(Simula n° 362 do Superior Tribuna de Justica) € juros de mora a contar da citacdo (art.

397, paragrafo Unico, do CPC — mora ex persona).

Sucumbente (integralmente, porque a condenacdo a indenizagdo moral em
valor abaixo do pedido ndo implica sucumbénciareciproca— Siumula 326/STJ), aré arcara
com 0 pagamento das custas e despesas processuais (art. 82, 8 2°, do CPC) e de honorérios
advocaticios fixados em 10% do valor de condenacéo (art. 85, § 2°, do CPC).

Fica revogada ex nunc a tutela antecipada anterior mente concedida.

P.1.C.

Sao Paulo, 14 de outubro de 2024.

DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE NOSTERMOS DA LEI 11.419/2006,
CONFORME IMPRESSAO A MARGEM DIREITA
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